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Agenda 4: Laporan Dokumentasi ISO
(QMS dan ISMS)
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FOKUS PELAPORAN

Statistik Dokumen ISO 9001:2015
dan MS ISO/IEC 27001:2013

Pengurusan Dokumen Dalaman
dan Luaran

Semakan Dokumen Belum Pinda
2021

Sasaran Pengemaskinian Dokumen
ISO Belum Pindan Tahun 2021

Semakan Kod Klasifikasi Fail Dals
Prosedur I
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FOKUS PELAPORAN

AGENDA 1

Statistik Dokumen ISO 9001:2015 dan
MS ISO/IEC 27001:2013
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STATISTIK DOKUMEN ISO 9001:2015

I PUTRA MALAYSIA
" PERTANIAN UNTUK RAKYAT

. N7 =0 PUTRA
Data sehingga 15/01/2025 ’
Jumlah
600 keseluruhan
dokumen= 501
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0
Manual Kualiti Prosedur Arahan Kerja Garis Panduan Dokumen Sokongan
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KATEGORI DOKUMEN
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Data sehingga 15/01/2025
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STATISTIK DOKUMEN ISO/IEC 27001:2013

7 U@ PUTRAV

.\m PERTANIAN UNTUK RAKYAT
Jumlah :
keseluruhan

dokumen=

30

Nota:

21 Dokumen QMS turut
dirujuk dalam
pelaksanaan ISMS (Rujuk
Dokumen Rujukan
Pelaksanaan Sistem
Pengurusan Keselamatan
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FOKUS PELAPORAN

AGENDA 2

Pengurusan Dokumen Rujukan Dalaman
dan Luaran
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Kawalan maklumat didokumentasikan
(Klausa 7.5.3.2)
Bagi mengawal maklumat didokumentasikan,
organisasi hendaklah menyatakan aktiviti
berikut, jika terpakai:
o Pengedaran, akses, dapatan semula dan
penggunaan;
penyimpanan dan pemeliharaan,
termasuk pemeliharaan
kemudahbacaan;
Kawalan perubahan (contoh, kawalan
Versi);
Penyimpanan dan pelupusan

yang ditentukan penting oleh

organisasi bagi perancangan dan operasi SPK
hendaklah

Berilmu Berbakti rertanian - Inovasi « Kehidupan
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MAKLUMAT DIDOKUMENTASIKAN (KLAUSA 7.5

__ NZUED PUTRAY

I 5.5 Kawal Penggunaan Dokumen Luaran, iaitu: |

dan
clenggaraan,
penghasilan, kelulusan, DU a1 5PK, prosedut

I (a) Kawal dokumen luaran melalui salah satu daripada kaedah I
berikut: |

Gokumen ruiukan

(i) Paparan di Laman Sesawang SistemI
Pengurusan ISO (eISO) bagi dokumen skop |
Pengurusan sahaja; I

(i) Paparan di Laman  Sesawang  Pusat |
Tanggungjawab bagi dokumen selain skop I
Pengurusan; atau I

(i) Simpanan salinan keras di peringkat Pusat |
Tanggungjawab. I

(b)  Kemaskini senarai dokumen rujukan luar tertakluk kepada |

tarikh kuatkuasa pemakaian dokumen terkini dan rekodkan
ke dalam Templat Senarai Dokumen Rujukan I
Dalaman dan Luaran untuk simpanan fail di peringkat |
PP/PTJ.

akan
en yang digu"

semua dokum media
menyel :s:n gisimpan dalam Dokl
e

‘boleh mens:

F____________"

PANDUAN PENYEDIAAN/
PINDAAN DOKUMEN ISO

UNIVERSITI PUTRA
MALAYSIA

Edisi 06

I PANDUAN PENYEDIAAN/PINDAAN DOKUMEN ISO I

I UNIVERSITI PUTRA MALAYSIA I
Disclaimer : Panduan ini tidak terpakai untuk dokumen rujukan dalaman yang tidak didaftarkan dalam

I elSO. Kawalan bagi dokumen rujukan dalaman lain adalah di bawah tanggungjawab PT) berdasarkan I
keperluan Standard MS 1SO 9001:2015 di bawah klausa 7.5 (Maklumat Didokumentasikan).
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MAKLUMAT DIDOKUMENTASIKAN (KLAUSA 7.5)

" Kawalan maklumat didokumentasikan

(Klausa 7.5.3.2)
Bagi mengawal maklumat didokumentasikan,
organisasi hendaklah menyatakan aktiviti
berikut, jika terpakai:
o Pengedaran, akses, dapatan semula dan
penggunaan;
penyimpanan dan pemeliharaan,
termasuk pemeliharaan
kemudahbacaan;
Kawalan perubahan (contoh, kawalan
Versi);
Penyimpanan dan pelupusan

yang ditentukan penting oleh
organisasi bagi perancangan dan operasi SPK
hendaklah

Inovasi *

Berilmu Berbakti

Pertanian » Kehidupan

Sk TR B o
Templat Senarai Dokumen Rujukan Dalaman dan Luaran PT]
iAWY ccrorresrressn PERT UNTUK RAKYAT

ﬁﬁ mEm

SENARAI DOKUMEN RUJUKAN DALAMAN DAN LUARAN ISO

A. NAMA PENERAJU/PUSAT TANGGUNGJAWAB:
B. KATEGORI 1SO: SISTEM PENGURUSAN KUALITI (I1SO 9001)

SISTEM PENGURUSAN KESELAMATAN MAKLUMAT (ISO/IEC 27001)
Silz tanda /) pad= yang yane berkaimn.

KATEGORI KAEDAH p:":ﬂ"" N STATUS DOKUMEN
DOKUMEN Ll TR
Tandakan /) pada TARIKH Tandakan. (/) pada [UANEENYANE | penyipANAN | LERARKRD L) pade ruangan
- En [Yanean yane Berkalkan TGS brrkaitan, TR ¥ang hRrkaian. *TARIKH
NAMA DOKU PEMAKAIAN SIMPANAN | gn) INAN KERAS MULA
DOKUMEN | LAMAN SALINAN (HARDCOPY) oy || EESLEL
DALAMAN | LUARAN SESAWANG KERAS DI PTI TERPAKAI TIDAK
PTI [HARDCOPY) TERPAKAL | TERpAKAI
DI PTY
A\
A
.
ErCs
ve©
2e°
C
5%
W
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\\ &\\‘
WG l

Disediakan oleh PKD/ TPKD PP/TPKD PT): \?/ Disahkan oleh WP/TWP PP/TWP PTI:
(Tandatangan) (Tandatangan)

Nama dan Cap: Mama dan Cap:

Tarikh Kemaskini: ..
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MAKLUMAT DIDOKUMENTASIKAN (KLAUSA 7.5)

N
Q
-
S~
w
—
Q
l—\
-
l—‘
Iﬁ
-
Q
-
PN
 —
-
-
-
—
-
Q
(s
lo
Lo
-
CJ
i
A2
S—
N
—
—
—
-
(U
—
-
or
ad
2
L
—
N
(1}
-
—

awal makiumat didokumentasikan,
hendakiahimenyatakan aktiviti

J Kawalan perubahan (contoh, kawalan
Versi);
J Penyimpanan dan pelupusan

Maklumat didokumentasikan yang berasal
L E1iL ' dyang ditentukan penting oleh
Drganisasi bagi perancangan dan operasi SPK

nasidzdar dikenal pasti kewajarannya dan
dikawal.
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1. DOKUMEN RUJUKAN DALAMAN/LUARAN SKOP PENGURUSAN

[ T S TR N

E

[V S TR S

Nama Dokumen

Maolaysion Stondard M5 150 3001:2015
Sistern Pengurusan Kualiti (QM3) - Keperluan

_ {3aris Panduan Pengurusan Risiko UPM

. Panduan Penyediaan/Pindaan Dokurnan 130 UPM

. Panduan Pelaksanaan Audit Dalaman UPM

. Panduan Pelaksanaan Audit Tidak Bersemuka (Remote Audit)

. Skop Utama (Pengajian Prasiswazah)

. Skop Utama (Pengajian Siswazah)

. Skop Utama (Penyelidikan dan Inovasi)

. Skop Sckongan/Operasi Perkhidmatan Sokongan {Pejabat Naib Canselor)

Skop Sckongan/Operasi Perkhidmatan Sokongan [Pejabat TNC {Jaringan Industri dan

 Masyarakat)]

10.
11
12
13.
14.

15,

16

17.

18.

19

20.

21
22,
23
24
25

. Skop Sckongan/Operasi Perkhidmatan Sokongan [Pejabat TNC {Hal Ehwal Pelajar dan Alumni)]

. Skop Sckongan/Operasi Perkhidmatan Sokongan (Pejabat Pendaftar)

. Skop Sckongan/Operasi Perkhidmatan Sokongan {Pejabat Bursar)

Skop Sckongan/Operasi Perkhidmatan Sokongan {Pejabat Pembangunan dan Pengurusan Aset)
Skop Sckongan/Operasi Perkhidmatan Sokongan {Pusat Jaminan Kualiti)

Skop Sckongan/Operasi Perkhidmatan Sokongan {Pusat Antarabangsa)

Skop Sckongan/Operasi Perkhidmatan Sokongan {Pusat Pemajuan Kompetensi Bahasa)

Skop Sckongan/Operasi Perkhidmatan Sokongan {Perpustakaan Sultan Abdul Samad)

Skop Sckongan/Operasi Perkhidmatan Sokongan (Pusat Polis Bantuan dan Keselamatan
Universiti)

Skop Sckongan/Operasi Perkhidmatan Sokongan {Pusat Kesihatan Universiti)

Skop Sckongan/Operasi Perkhidmatan Sokongan (Pusat Kebudayaan dan Kesenian Sultan
Salahuddin Abdul Aziz Shah)

Skop Sckongan/Operasi Perkhidmatan Sokongan (Pusat Islam Universiti)

Skop Sckongan/Operasi Perkhidmatan Sokongan (Pusat Pembangunan dan Kecemerlangan
Kepemimpinan Akademik)

Skop Sckongan/Operasi Perkhidmatan Sokongan {Pusat Pembangunan Maklumat dan
Komunikasi)

Skop Sckongan/Operasi Perkhidmatan Sokongan (Pusat Pertanian Putra)

Skop Sckongan/Operasi Perkhidmatan Sokongan (Fakulti Perubatan Veterinar)

Skop Sckongan/Operasi Perkhidmatan Sokongan {Pusat Penerbit UPM)

Skop Sckongan/Operasi Perkhidmatan Sokongan (Pejabat Penasihat Undang-Undang)
Skop Sckongan/Operasi Perkhidmatan Sokongan {Hospital Sultan Abdul Aziz Shah)

[papar]

[papar]
[papar]
[papar]
[papar]

2. DOKUMEN RUJUKAN DALAMAN/LUARAN SKOP PENERAIU PROSES
Nama Dokumen Papar [

- Skop Prauniversiti

[papar]
[papar]
[papar]
[papar]
[papar]

[papar - P. TNCIIM]
[papar - UCTC]

[papar - HEPA]
[papar - PKPP]
[papar - BKUPM]
[papar - CEM]
[papar - P. Alumni]
[papar - KOLE]]
[papar - BPP]
[papar]

[papar - Dalaman]
[papar - Lugran]

[papar]
[papar]
[papar]
[papar]
[papar]
[papar]
[papar]
[Rujuk PTJ]
[papar]

[papar]

[papar]
[papar]
[Rujuk PTI]
[papar]
[papar]
[Papar]

INFORMATION
MANAGEMENT
PORTAL

Mome  Siutem Aptias

P PSAS  Doburmen Rukan Oarian SPK MS 150 9001 (PEAS)  Dokumen Rfukis Luaran 59X M 150 9001 (PSAS)  Mbemmor Keepirnt

Dokumen Rujukan Luaran SPK MS ISO 9001 (PSAS)

SPK MS IS0 9001 (PSAS|
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DOKUMEN RUJUKAN DALAMAN DAN LUARAN SPK MS IS0 9001 (HSAAS)

Contoh pautan di Portal Dokumen/Laman
Sesawang PTJ
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MAKLUMAT DIDOKUMENTASIKAN (KLAUSA 7.5)

. — UEM PYTRAY
6.0 REKOD h UNIVERSITI PUTRA MALAYSIA UNTUK AT
Tanggungjawab Tempat dan "

Kawalan maklumat didokumentasikan
Kod Fall, Tajuk Fall dan Senaral | Mengumpul | |"BEUBIWED | oo Ruesa

(Klausa 7.5'3'2) _m _____ _'m‘fﬂ Hﬂ!l_?-l‘_EIrl_\‘lhi Ml!ﬂ"‘l-!lflnilﬁ _Einpan_a? Mnllpus .I k .
Bagi mengawal maklumat didokumentasikan, B T T e | e | KL BEE) el ) S Seitlel
organisasi hendaklah menyatakan aktiviti

Fail UPM. Kod PP. 100-14/5/1

Pengurusan Dokumen ISO
(Peneraju Proses)

Pengurusan Dokumen 50 (9 proses | Ak Negara rekod yang perlu disimpan di peringkat PP &
Malaysia
} Iy Y . Bf:rang Cadangan 5 Tahun " PT.J
berikut, jika terpakai: {P;;;j;;.{f;{g;;'}'mgm
o Pengedaran, akses, dapatan semula dan e s rg et
penggu naa n; . Eiekliu:d:?rmahunan dokumen
. . # Petikan Minit Mesyuarat yang
penyimpanan dan pemeliharaan, bekalan g keusan
£ dokumen
termasuk pemeliharaan Py P
kemudahbacaan; e oy
Form seumpamanya
Kawalan perubahan (contoh, kawalan e Do iy
5 Dalaman dan Luaran PP (Arkib
versi); dan Terkin)
i * Surat Menyurat/ Dokumen yang
Penyimpanan dan pelupusan berkalan
3. | UPM.[Kod PTJ). 100-14/5/1 PTIP/O) TPKD PT) Bilik Fail Ketua | e
PTA/Bilik Pengarah
Pengurusan Dokumen 150 (PTI) Operasi 150 | Arkib Negara
Malaysia
" Fail UPM, Kod PTJ, 100-14/5/1

Pengurusan Dokumen ISO
(Pusat Tanggungjawab)

+ Rekod permohonan dokumen 5 Tahun

yang ditentukan penting oleh i
organisasi bagi' perancangan dan operasi SPK D i 1 42
henda klah 4 . E:T-Zlai:-:wumdl)nkumenyang
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FOKUS PELAPORAN

AGENDA 3

Semakan Dokumen Belum Pinda 2021
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SEMAKAN DOKUMEN BELUM PINDA 2021

pros

\sO

Keperluan Perkara 5.6 — Laksana

semakan semula dokumen
DONE

sekurang-kurangnya satu kali

(]
Keperluan Semakan Dokumen Belum Pinda Tahun 2021 (QMS ﬂ i ..@u PLJTRN

N7 Al I - @
e o e o L O st

mmggk.,mn::‘m” ST  139dokumen
—— e - Selesai pada September 2022

WPé;I'\:'PPPkda apa yang terlibat adalah be Do“u

D bertanggungjawab me “50“ m:;g

&9

Dokumen 2019
* 243 dokumen
« Selesai pada September 2023

Dokumen 2020 @
« 104 dokumen

« Selesai pada Disember 2024

;W ‘,e“g| 900“ e DOKUMEN 2016-2017
PN\l R o= . 193 dokumen
( pkan IhPKDJ’TPKD . ° selesai pada ogos 202]

5.0 DOKUMEN RUJUKAN

Kod Dokumen Tajuk Dokumen

UPM/PGR/MK

MS IS0 9001:2015

MS ISO/IEC 27001:2013 | jebentan ™

Dokumen 2021
+  99dokumen
« Untuk disemak & dikemaskini pada tahun

(l) setiap 5 tahun bagi Dokumen 2011-2015 2025 ) .
memastikan kesesuaian, . 477 dokumen « Peneraju terlibat — PNC, P.TNCPI, SPS, P.

. PENDAFTAR, P. BURSAR, CQA, PPPA, PSAS,
kecukupan dan keberkesanannya * Selesai pada Jun 2020 iDEC, CALC, PKU, PIU, P.JINM, PUPM, FPV
dengan pelaksanaan Sistem P.INCHEPA ’ PPN
Penguruson IS0. P Perincian dokumen boleh dirujuk melalui Paparan Dokumentasi dalam

elSO UPM. Pemantauan tindakan akan dilaksana secara berkala pada
lN tahun 2025 dengan pihak TPKD PP terlibat.
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PENGEMASKINIAN DOKUMEN ISO BELUM PINDA TAHUN 2021

STATISTIK DOKUMEN ISO BELUM PINDA
UNIVERSITI PUTRA MALAYSIA
TAHUN 2021
(kKemaskini: 16 Disember 2024)

UNVERSITI PUTRA MALAYSIA
PERTANIAN UNTUK RAKYAT

.}} 7 Sl PUTRAY

— A) SISTEM PENGURUSAN KUALITI MS ISO 8001 :'::' :;mmmmlwmw(m Eaiultierubatan. | - ? ¢ i ; l:
1 | skopPengurusan (PGR " | PusatPenerhit UPM - Qpergsi (PUPM)
Tindakan Peneraju Proses: 11 [ pengurusan (PoR) 1] -T-71 - M| T Bamsiun KarogetansiBahosc - Qpeuas) S
2 | skop Parkhidmatan Utama (PU) B) SISTEMPENGURUSAN KESELAMATAN MAKLUMAT (1SMS)
Selepas semakan, peneraju proses 21| penaaiien siaaseh (5 1 T ] [ v ||| seromeantsoxymmes I e A
boleh membuat keputusan sama ada 22 _| eonratfiyan doniopyesl (-1 o N I i I I N O A
dokumen: B = o Y S
31 Penaurusan Keselamatan dan Kesihatan - - - 2 1 3
Peksriaen (osk)
'I) Dikekd I kan — Se ki rO nyo tiod G 3.2 Latihan (LAT) - - - 1 2 3 [JUMLAH KESELURUHAN DOKUMEN BELUM PINDA 2021 = 99
perubahan pada isi kandungan I Lot
dan masih  relevan  dengan 4| dedoasninspidanmosyerakatlamn) | ]!
pelaksanaan semasa. 35 | AivBanasatspas e (42 I HEEEE Jumliah keseluruhan
4 | skopQperasi Parkhidmatan Sokengan °
2) Digabungkan - Sekiranya 41| peisbat Nalb ganselor (PNC) A e 2 (oLl B plnda
dokumen bertindih fungsi/proses Ml I R R tahun 2021=99
dengan dokumen lain. 43 | oibat Pendattos - Operasi (PEND) S N N B R
4.4 mm“u'(nm] 2 1 3
3) Digugurkan — Sekiranya dokumen S| P s s gea |~ | - T s [ s
tidak  lagi relevan dengan “ | posairerimgn s mmamamie | - | - | | 2| 0| ®
pelaksanaan terkini. 57| pusatkesthoton Unsarst- ommras () T

“8 | pusatislam universiti - Operasi (P1U) R O R
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FOKUS PELAPORAN

AGENDA 4

Sasaran Pengemaskinian Dokumen ISO
Belum Pinda Tahun 2021
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SASARAN PENGEMASKINIAN DOKUMEN ISO BELUM PINDA TAHUN 202]

PIMp-

T PUTRA MALAY

Y&

Kuatkuasa Kuatkuasa Kuatkuasa
28/2/2025 31/07/2025 12/9/2025

99
Dokumen »— .
ISO Tahun
2021
Sasaran: Sasaradn: Sasaran:
30% 60% 100%
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FOKUS PELAPORAN

AGENDA 5

Semakan Kod Klasifikasi Fail Dalam
Prosedur ISO
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KLASIFIKASI FAIL AM UPM

PEJABAT PENDAFTAR

MENGENAI KAMI STAF DOKUMEN RUJUKAN PERKHIDMATAN WAKIL PENDAFTAR INTEGRITI FASILITI PUTRA BAKTI

# » DOKUMEN

DOKUMEN

vrm

UNMVERSITI PUTRA MALAYSIA

N7 RN PUT

PERTANIAN UNTUK RAKYAT

Kemnaskini September 2024 (Rujuk ‘BAHARU')

KLASIFIKASI FAIL UNIVERSITI PUTRA MALAYSIA

FORMAT PENULISAN NOMBOR FAIL — UPM.PTJ.100-1/2/3 '—

PENCURUSAN FAIL AM UNIVERSITI PUTRA MALAYSIA

173 Klosifikasi Fail Am UPM

174 Jadual Pelupusan Rekod Urusan Am

175 Panduan Pengurusan Fail dan Rekod Universiti Putra Malaysia

176 Panduan Pelupusan Rekod Awam

177 GARIS PANDUAN PENGURUSAN KESELAMATAN PERLINDUNGAN DOKUMEN RASMI DI UPM

KOD KLASIFIKASI FAIL MENGIKUT PROSES

100 Pentadbiran

200 Tanah, Bangunan dan Infrastruktur
300 Aset Alih/ Hidup dan Stor Universiti
400 Pengurusan Kewangan dan Perakaunan
500 Sumber Manusia

600 Pengurusan Universiti

700 Hal Ehwal Pelajar

800 Penyelidikan dan Inovasi

Berilmu Berbakti rertanian - Inovasi « Kehidupan

100 PENTADBIRAN

Format Terkini

100-1 Perundangan ’ .
No Fail

100-1/1 Khidmat Nasihat
100-1/1/1  Khidmat Nasihat Perundangan UPM

100-1/2 Memorandum Persefahaman/ Perjanjian
100-1/2/1  MoA/ MoU/ DOU UPM Dalam Negara
100-1/2/2 Mo/ Mol/ DOU UPM Luar Negara
100-1/2/3  Laporan MoA/ MoU/ DOU
100-1/2/4  Surat Niat (Letter of Intent)
100-1/2/5  Surat Aku Janji (Letter of Undertaking)

100-1/3 Akta/ Enakmen/ Ordinan
100-1/3/1 Pandangan/Maklum Balas/ Atas Penggubalan Akta Agensi
Luar
100-1/3/2 Pandangan/Maklum Balas/ Atas Penggubalan Akta Agensi Luar

100-1/3/3 Penerimaan dan Pengedaran Akta Persekutuan

£ @ (=) upm.edu.my

—

Terkini:
Kemaskini
September
2024 (Rujuk
Laman
sesawang
Pejabat
Pendaftar)



KEPERLUAN SEMAKAN DOKUMEN OLEH PENERAJU PROSES

U P M

\% MEN PUTRAY

IVERSIT) PUTRA MALAYSIA “
6.0 REKOD oo S PERTANIAN UNTUK RAKYAT

Tempat dan K N
Bil | Kod Fail, Tajuk Fail dan Senarai Mengumpul Tempoh Mol !
HBekod dan Memfail Simpanan elupus 8
1. UPM .CQA.100-14/5/1 PT (P/O) PKD Bilik Fail COA Ketua R
Pengarah
Pengurusan Dokumen 150 (Induk) 5 Tahun Arkib Negara
Malaysia
* Senarai Utama Dokumen o
Terkawal 150 (Rujuk e-150)
* Senarai Dokumen Rujukan . . = gnm = =
Luaran/Dalaman Lain Semua TPKD PP diminta menyemak kod klasifikasi fail
(Rujuk e-150) = .
+  Borang Cadangan dalam setiap prosedur supaya:
Pindaan/Tambahan Dokumen
(PGR/BRO1/CPD) bagi Skop
Pengurusan yang telah - = = =
dilengkapkan 1) Format Penulisan Kod Fail adalah terkini; dan
* Rekod permohonan dokumen
(jika ada)
*  Petikan Minit Mesyuarat yang = gum = - -
berkaitan bagi kelulusan 2) Kod Klasifikasi yang digunapakai selaras dengan kod

dokumen Skop Pengurusan

.+ LogPemantauan yang dinyatakan dalam Kod Klasifikasi Fail UPM
e meshan potumen terkini (Kemaskini September 2024).

* Senarai Dokumen Rujukan
Dalaman dan Luaran PTJ (arkib
dan Terkini)

* Surat Menyurat/ Dokumen
yang berkaitan

Tanggungjawab Tanggungjawab

Menyelenggara

v

A 4

2. UPM.(Kod PP). 100-14/5/1 PT (P/O) TPKD PP Bilik Fg Ketua
Peneraju Pengarah
Pengurusan Dokumen IS0 (PP) Proses Arkib Negara
Malaysia
* Borang Cadangan 5 Tahun

Pindaan/Tambahan Dokumen
(PGR/BROL/CPD) bagi skop
Peneraju Proses yang telah
dilengkapkan

+ Rekod permohonan dokumen
(jika ada)

» Petikan Minit Mesyuarat yang
berkaitan bagi kelulusan
dokumen

* Log Pemantauan
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Mesyuarat Jawatankuasa Kualiti dimohon mengambil maklum dan perhatian berhubung Laporan
Dokumentasi ISO UPM merangkumi:

Statistik Dokumen ISO 9001:2015 dan MS ISO/IEC 27001:2013;

Pengurusan Dokumen Dalaman dan Luaran;

Semakan Dokumen Belum Pinda 2021;

. Sasaran pengemaskinian Dokumen ISO Belum Pinda Tahun 2021 yang perlu dilaksanakan
sepanjang tahun 2025; dan

Semakan Kod Klasifikasi Fail Dalam Prosedur ISO.
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